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Exchange-Konto via ActiveSync am iPhone einrichten
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Einrichten eines FHWS-Mail-Kontos tUber Exchange ActiveSync (iPhone)

In dieser Beschreibung wird erldutert, wie Sie einen Exchange ActiveSync-Account auf Ilhrem
iPhone, iPad oder iPod touch einrichten kénnen.

Konkret sind folgende Schritte notwendig:

1. Tippen Sie auf "Einstellungen" -> "Mail, Kontakte, Kalender" -> "Account
hinzufigen ..." -> "Microsoft Exchange"

2. Geben Sie die Informationen in die unten stehenden Felder ein und tippen Sie dann
auf "Weiter":

Abbrechen Exchan ge Weiter

Entspricht der
Kennung flr
elLearning oder

E-Mail Max.Musterfrau@fhws.de

Domain fhws Webmail.
Benutzername musterfrau *

Kennwort s ok ok s ok ok ok ok ok sk ok

Beschreibung FHWS Mail J

3. IhriOS-Gerat wird nun versuchen, den Exchange-Server zu finden. Andern/ergénzen
Sie die Adresse des Frontend-Exchange-Servers im Feld "Server".

iPod = 09:42 ==

Abbrechen Exchan ge Weiter

E-Mail Max.Musterfrau@fhws.de ‘

WICHTIG:
neue Domdane und
ausschlieBlich
Benutzername

Server webmail.fhws.de J

main

Do fhws C

Benutzername  Musterfrau

Kennwort sk ok ok s ok ok ok ok ok ok o
Beschreibun FHWS Mail
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4. Wahlen Sie aus, welchen Inhalt Sie synchronisieren mochten: Mail, Kontakte und
Kalender. Wenn Sie fertig sind, tippen Sie auf "Sichern".

'iPod = 09:42 =

ICHrOnisieren. cexciidnge

Abbrechen Exc hange Weiter
Kontakte L.
Kalender L.

.

Bitte berticksichtigen Sie, dass je nach Umfang der Synchronisationsmenge dies
mehrere Minuten dauern kann bis alle Daten synchronisiert sind.

Hinweis: Tippen Sie zum Andern Ihrer Exchange-Einstellungen (u.a. Kennwort, Server) auf
"Einstellungen" -> "Mail, Kontakte, Kalender", wahlen Sie lhren Exchange-Account aus und

tippen Sie auf "Accountinfo".
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Synchronisationszeitraume (Mail und Kalender) einrichten

Hier finden Sie eine Beschreibung wie Sie bei fehlenden Mails und Kalendereintragen
entsprechende Einstellungen vornehmen kénnen.

Quelle: http://www.it-dienstleistungen.de/fehlende-mails-und-termine-beim-iphone-und-ipad-synchronisieren/!"

Fehlende Mails und Termine beim iPhone und iPad synchronisieren

Geschrieben von Daniel Kreuzer am 5. September 2013

Sie haben lhren E-Mail Account auf lhrem iPhone oder iPad eingerichtet und
wundern sich, warum lhnen Mails und Termine fehlen? Haufig liegt die Ursache
dafiir nicht in einem defekt des Gerates begriindet, sondern wird durch bestimmte
Einstellungen hervorgerufen. Wir zeigen lhnen, wie Sie auch fehlende Mails und
Termine mit lhrem Gerat synchronisieren kénnen.

Offnen Sie dazu die Einstellungen lhres Gerites und navigieren Sie zum Menipunkt
,Mail, Kontakte, Kalender”.

—

wil. Telckom.de = - 75 % } il Telckom.de =

N —y—r——
Cinsteliunge

u Helligkeit & Hintergrund >

u Datenschutz >

£ iCloud >

i ! Mail, Kontakte, Kalender >

Erinnerungen  Notizen A#° v,

5’. O sommrem >

Notizen >
App Store  Einstellungen OneNote Passbook
u Telefon >
ﬂ LJ Nachrichten >
@® FaceTime >

(*) diese Beschreibung wurde freundlicher Weise von Daniel Kreuzer zur Verfiigung gestellt: Mail vom 3. August 2015

Helpdesk: http://itsc.fhws.de/ Seite 4 von 6 Stand: V3 vom 03.08.2015 (mk)




FHW-S

Hochschule
fur angewandte Wissenschaften
Wiirzburg-Schweinfurt

Scrollen Sie nun bis zum Unterpunkt ,Kalender” und klicken Sie auf den Menlpunkt
,Sync”. Wahlen Sie hier aus, wie viele Kalendereintrage zwischen dem Server und
Ihrem Gerat abgeglichen werden sollen. Wahlen Sie hier beispielsweise ,Alle
Ereignisse”. Um zum vorherigen Men zurlick zu gelangen klicken Sie wieder auf ,Mail

“"

Kalender
ey Ereignisse 2 Wo. zuriick
Einladungsmeldungen

— e u Ereignisse 1 Monat zuriick v
Zeitzonen-Support Aus >

Ereignisse 3 Mo. zuriick

Sync Ereignisse 1 Monat zurlick >

Ereignisse 6 Mo. zuriick

Standarderinnerungen >
Alle Ereignisse

Standardkalender Privat >
Neue Ereignisse, die nicht mit einem
bestimmten Kalender erstelit werden,

erscheinen standardmaig in diesem
Kalender

Freigegebene Hinweise c

Scrollen Sie bis zum Unterpunkt ,Mail“ und klicken Sie auf den Menlpunkt
»Anzeigen“. Hier kdnnen Sie nun auswahlen, wie viele Mails |hr Gerat anzeigen soll.
Um moglichst viele Mails anzuzeigen wahlen Sie beispielsweise , Letzte 1.000 E-Mails”.
Wenn Sie |hre Eingabe beendet haben klicken Sie oben links auf ,Mail ..., um zum
vorherigen Menu zu gelangen.

. Letzte 50 E-Mails v
Anzeigen Letzte 50 E-Mails >
Letzte 100 E-Mails
Vorschau 2 Zeilen >
Letzte 200 E-Mails
An/Kopie anzeigen 0
R o Letzte 500 E-Mails
Loschen bestitigen O

Letzte 1.000 E-Mails

Entfernte Bilder laden c

Nach E-Mail-Verlaut (I

Blindkopie an mich » O

Zitatebene erhohen Ein >
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Scrollen Sie nun ganz nach oben und wahlen Sie den E-Mail Account aus, dessen Mails
Ihnen teilweise fehlen. Klicken Sie nun auf ,Mail synchronisieren” und wahlen Sie den
Punkt ,,Unbegrenzt”, um alle Mails zwischen Server und iPhone, bzw. iPad abgleichen
zu lassen. Nun sollten Sie auch lhre fehlenden Mails und Termine erhalten. Lassen Sie
Ihrem Gerat ein wenig Zeit, um alle Mails und Termine mit dem Server abgleichen zu
kénnen.

Accounts Exchange Unbegrenzt

lCloud e rormrern i auanee > ]| AccOUNt  kreuzer@netorange.de > 1Tag

Netzorange . 3T

| mai ar)™

Googlemail > u Kontakte LW 1 Woche v
- 2 Woche!

Kreuzer s Kalender o =

e e D - = 1 Monat

Account hinzufiigen ... > sk :

Datenabgleich Push > Mail synchronisieren 1 Woche >

Sofort weiterleiten Eingang >
Mail

Dateiname: “iPhone FHWS-Mailkonto einrichten _ Fehlersuche V03.docx”
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